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SELBSTAUSKUNFT für 

Privatpersonen 

Händler: RCI Banque SA/NL Ö Verkäufer/in: 

Händler-Nr.: RCI Verkäufer/in-Nr.: 

Fahrzeug: Renault  Neuwagen Vorführwagen X  Gebrauchtwagen 

Vom Antragsteller bzw. vom Mitschuldner eigenhändig zu unterschreiben! 

Antragsteller Mitschuldner 

  Titel Anrede Titel Anrede

  Vorname Nachname Vorname Nachname

  Adresse PLZ, Ort Adresse PLZ, Ort

  Telefon E-Mail Telefon E-Mail

 Legitimation: 
  Nummer:  
  ausstellende Behörde: 

  Staatsangeh. in Österreich seit Art d. Aufent.Bew. Staatsangeh. in Österreich seit Art d. Aufent.Bew.

0 
  Geb.Datum Familienstand Anzahl der versorg.pf. Geb.Datum Familienstand Anzahl der versorg.pf.

Personen im Haushalt Personen im Haushalt

Die hier gemachten Angaben entsprechen der Wahrheit zum Zeitpunkt der Unterzeichnung dieser Selbstauskunft. 
Ich versichere verbindlich, die Mobilize Financial Services Austria bis zur Gesamtabwicklung des Vertrages über jede Änderung dieser 
Angaben, insbesondere solchen Angaben, die meine persönliche Zahlungsfähigkeit negativ beeinflussen könnten (u.a. Arbeitsplatzwechsel, 
Arbeitslosigkeit, Scheidung), in Kenntnis zu setzen. Eine Verschlechterung der Bonität nach Vertragsabschluss kann zur Verweigerung der 
Auszahlung des Finanzierungsbetrages durch die Mobilize Financial Services Austria führen. 

Die Betreibung des Geschäftes erfolgt auf eigene Rechnung. Etwaige Änderungen während der Geschäftsbeziehung sind unverzüglich 
an die RCI Banque SA Niederlassung Österreich, Laaer Berg-Straße 64, 1101 Wien, schriftlich zu melden. 

Ich/Wir bestätigen die Datenschutzhinweise der RCI Banque SA Niederlassung Österreich nach Art.13 DS-GVO sowie das 

Merkblatt ‚politisch exponierte Personen‘ zur Kenntnis genommen und erhalten zu haben. 

 Einwilligung zur Datenübermittlung an Wirtschafts-Auskunfteien und die KleinKreditEvidenz (nachfolgend KKE): 

Der Antragsteller/Mitschuldner erklärt sein Einverständnis, dass die RCI Banque SA Niederlassung Österreich (Bank) nachstehende Daten an die 
KKE übermittelt: Name, Anschrift, Geburtsdatum, Einkommen, Höhe der Verbindlichkeit, Vertragsbeginn, Laufzeit, Rückzahlungsdatum. Diese Daten 
werden zum Zweck der Prüfung der Kreditfähigkeit und Bonität, die zur Beurteilung der aus Rechtsgeschäften entstehenden Risiken erforderlich ist, 
an den Kreditschutzverband von 1870 (im Folgenden KSV), Wagenseilgasse 7, 1120 Wien, als Verantwortlichen für die Datenanwendung 
Kleinkreditevidenz (KKE), zum Zweck der Ausübung des Gewerbes gemäß § 152 (Auskunftei über Kreditverhältnisse), übermittelt. 
Die KKE dient zu Zwecken des Gläubigerschutzes und der Risikominimierung von Kreditinstituten, kreditgebenden Versicherungsunternehmen und 
Leasingunternehmen und wird vom KSV geführt. Die Daten aus der KKE werden ausschließlich 
an andere Kreditinstitute, kreditgewährende Versicherungsunternehmen und Leasinggesellschaften mit Sitz in einem Mitgliedsland des Europäischen 
Wirtschaftsraumes (EWR) auf Anfrage weitergegeben, soweit diese eine Rechtspflicht zur korrekten Beurteilung des Kreditrisikos, das ein 
Kreditwerber darstellt, trifft. 
Die Beantragung der Einräumung/Erhöhung eines Überziehungsrahmens oder Kredits oder die Ablehnung eines derartigen Antrages ist einer der 
Gründe, die zu einer Eintragung in die KKE führen. 
Weitere Informationen über den KSV und dessen Verarbeitung Ihrer Daten finden Sie auf www.ksv.at sowie unter 
https://www.ksv.at/datenschutzerklaerung. 
Der Antragsteller/Mitschuldner erteilt seine Einwilligung, dass Name, Anschrift, Geburtsdatum, Einkommen, Höhe der Verbindlichkeit, Vertragsbeginn, 
Laufzeit und Rückzahlungsdatum, unbestrittene und nach Eintritt der Fälligkeit unbezahlte Forderungen an die CRIF GmbH, Diefenbachgasse 35, 
1150 Wien, zum Zweck der Ausübung der Gewerbe gemäß §§ 151 (Adressverlag), 152 (Auskunftei über Kreditverhältnisse) und 153 
(Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und Informationstechnik) der Gewerbeordnung 1994 übermittelt werden. Darüber hinaus 
werden von der CRIF GmbH erhaltene Informationen zur Überprüfung ihrer Identität und Bonität herangezogen. Nähre Informationen finden Sie unter 
www.crif.at/datenschutz. Zum Zweck der Datenübermittlung an CRIF und der Verarbeitung durch diese entbindet die Bank gemäß § 38 Abs 2 Z 5 
BWG vom Bankgeheimnis und gestattet die Offenlegung der genannten Daten an die CRIF. Der Antragsteller/Mitschuldner ist berechtigt, die 
Zustimmung zur Übermittlung der Daten an CRIF durch die Bank sowie zur Entbindung der Bank vom Bankgeheimnis jederzeit und ohne Begründung 
durch entsprechende Mitteilung an datenschutz-at@mobilize-fs.com oder in Textform an die oben genannte Anschrift zu widerrufen. Durch den 
Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung nicht berührt. 
Zu Zwecken der Schadensabwicklung ist die Bank auch zur Weiterleitung dieser Daten an Versicherungsgesellschaften berechtigt. 
Die Zustimmung zur Weitergabe von Daten kann von jedem Antragsteller gemäß § 8 Abs 1 Z 2 DSG jederzeit zur Gänze oder teilweise widerrufen 
werden. 
Der Antragsteller/Mitschuldner entbindet die LG hiermit gemäß § 38 Abs. 2 Ziffer 5 BWG ausdrücklich von der Verpflichtung zur Wahrung des 

  Bankgeheimnisses (§ 38 BWG). Die Entbindung vom Bankgeheimnis kann jederzeit widerrufen werden. 

Ort, Datum Unterschrift des Antragstellers Unterschrift des Mitschuldners

Seite 1 MOBILIZE FINANCIAL SERVICES ist eine Marke der RCI Banque S.A. Niederlassung Österreich Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien, Firmenbuchnummer: FN 367767 i, 

DVR: 0716910, UID-Nr. ATU66605667 RCI Banque SA • 15, Rue d'Uzès, 75002 Paris, Handelsregister (R.C.S.) Bobigny, Frankreich, Nr: B 306 523 358
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MERKBLATT  „politisch exponierte Personen“ gemäß § 2, Punkt 6,7 und 8 
des Finanzmarkt Geldwäschegesetzes

Eine politisch exponierte Person ist eine natürlich Person, die wichtige öffentliche Ämter ausübt oder ausgeübt hat, 

hierzu zählen insbesondere: 

1. Staatschefs, Regierungschefs, Minister, stellvertretende Minister und Staatssekretäre; im Inland betrifft

dies insbesondere den Bundespräsidenten, den Bundeskanzler und die Mitglieder der Bundesregierung und

der Landesregierungen;

2. Parlamentsabgeordnete oder Mitglieder vergleichbarer Gesetzgebungsorgane; im Inland betrifft dies insbesondere die

Abgeordneten des Nationalrates und des Bundesrates;

3. Mitglieder der Führungsgremien politischer Parteien; im Inland betrifft dies insbesondere Mitglieder

der Führungsgremien von im Nationalrat vertretenen politischen Parteien;

4. Mitglieder von obersten Gerichtshöfen, Verfassungsgerichtshöfen oder sonstigen hohen Gerichten, gegen deren

Entscheidungen, von außergewöhnlichen Umständen abgesehen, kein Rechtsmittel mehr eingelegt werden kann;

im Inland betrifft dies insbesondere Richter des Obersten Gerichtshofs, des Verfassungsgerichtshofs und des

Verwaltungsgerichtshofs;

5. Mitglieder von Rechnungshöfen oder der Leitungsorgane von Zentralbanken; im Inland betrifft dies insbesondere den

Präsidenten des Bundesrechnungshofes sowie die Direktoren der Landesrechnungshöfe und Mitglieder des

Direktoriums der Österreichischen Nationalbank;

6. Botschafter, Geschäftsträger und hochrangige Offiziere der Streitkräfte; im Inland sind hochrangige Offiziere

der Streitkräfte insbesondere Militärpersonen ab dem Dienstgrad Generalleutnant;

7. Mitglieder der Verwaltungs-, Leitungs- oder Aufsichtsorgane staatseigener Unternehmen; im Inland betrifft dies

insbesondere Unternehmen bei denen der Bund oder ein Land mit mindestens 50% v.H. des Stamm-, Grund- oder

Eigenkapitals beteiligt ist oder die der Bund oder ein Land alleine betreibt oder die der Bund oder ein Land durch

finanzielle oder sonstige wirtschaftliche oder organisatorische Maßnahmen tatsächlich beherrscht;

8. Direktoren, stellvertretende Direktoren und Mitglieder des Leitungsorgans oder eine vergleichbare Funktion bei

einer internationalen Organisation. Keine der unter lit. a bis h genannten öffentlichen Funktionen umfasst

Funktionsträger mittleren oder niedrigeren Ranges.

9. Familienmitglieder: insbesondere 
a) den Ehegatten einer politisch exponierten Person, eine dem Ehegatten einer politisch exponierten Person

gleichgestellte Person oder den Lebensgefährten im Sinne von § 72 Abs. 2 StGB, 
b) die Kinder (einschließlich Wahl- und Pflegekinder) einer politisch exponierten Person und deren Ehegatten,

den Ehegatten gleichgestellte Personen oder Lebensgefährten im Sinne von § 72 Abs. 2 StGB,

c) die Eltern einer politisch exponierten Person.

10. bekanntermaßen nahestehende Personen: 
a) natürliche Personen, die bekanntermaßen gemeinsam mit einer politisch exponierten Person wirtschaftliche

Eigentümer von juristischen Personen oder Rechtsvereinbarungen sind oder sonstige enge Geschäftsbeziehungen zu

einer politisch exponierten Person unterhalten; 
b) natürliche Personen, die alleiniger wirtschaftlicher Eigentümer einer juristischen Person oder einer Rechtsvereinbarung sind,

welche bekanntermaßen de facto zugunsten einer politisch exponierten Person errichtet wurde.
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Datenschutzhinweise Kunden – Point of Sale (Darlehens- und Leasingverträge, Versicherungen, Miete von Akkumulatoren) 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns sehr wichtig. Um bestmögliche Transparenz herzustellen, informieren wir Sie im 
Folgenden über die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Darüber hinaus teilen wir Ihnen mit, welche 
Betroffenenrechte Sie geltend machen können. 

1. Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter
Die für die Datenerhebung und –verarbeitung verantwortliche Stelle ist die:
RCI Banque S.A. Niederlassung Österreich
Laaer Berg-Straße 64
A -1101 WIEN
E-Mail: datenschutz-at@mobilize-fs.com

Die RCI Banque S.A. Niederlassung Österreich ist Teil der Renault/Nissan Allianz zu der neben dem Automobilhersteller Renault 
Österreich GmbH, die Nissan Importgesellschaft Astara Mobility GmbH, beide ansässig Laaer Berg-Straße 64, 1100 Wien, die 
entsprechenden Markenhändler sowie die Konzernmutter Renault S.A.S, in Frankreich gehören (Unternehmensgruppe). 
Bei Fragen zu den Datenverarbeitungen oder Ihren Rechten steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter gerne zur Seite. Diesen 
erreichen Sie unter: 
datenschutz-at@mobilize-fs.com, bzw unter folgender Postadresse:

An den Datenschutzbeauftragten 

RCI Banque S.A. Niederlassung Österreich 

Laaer Berg-Straße 64 

A -1100 WIEN

2. Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten von Interessenten und Kunden, sowie Bürgen und Drittberechtigten, die uns im 
Rahmen des Antrags auf Abschluss eines Vertrages und der Registrierung mitgeteilt werden, wie Name, Geburtsdatum, Adress- und 
Kontaktdaten, Daten zu wirtschaftlichen Verhältnissen, die Bankverbindung des Referenzkontos und Daten zum Identitätsnachweis, 
sowie ggfs. weitere Daten. 
Bei den als solchen gekennzeichneten Angaben handelt es sich um Pflichtangaben. Darüber hinausgehende Angaben erfolgen 
freiwillig. Zudem verarbeiten wir von Ihnen mitgeteilte Änderungen Ihrer persönlichen Daten. 

Zudem verarbeiten wir vertragsbezogene Daten, z.B. das Datum des Antrags auf Abschluss eines Vertrages und des 
Vertragsschlusses, die Vertragsmodalitäten, Kündigungen und Korrespondenz. 

Schließlich verarbeiten wir kontenbezogene Daten, wie Zahlungsdaten, Umsatzdaten, Abrechnungsdaten, Steuerungsdaten und 
Auskunftsdaten. 

Sofern der Vertragsabschluss eine Bonitätsprüfung voraussetzt, verarbeiten wir Bonitätsdaten von Interessenten, Kunden und Bürgen, 
die uns von Banken und Auskunfteien zur Verfügung gestellt wurden, das sind Daten wie Name, Anschrift, Geburtsdatum, Einkommen, 
Höhe der Verbindlichkeit, Vertragsbeginn, Laufzeit, Rückzahlungsdatum, gerichtliche und außergerichtliche Schritte zur 
Rechtsverfolgung. 

Automatisierte Kreditentscheidung (Darlehen/Leasing) 

Wir treffen bei Leasing- und Darlehensverträgen eine automatisierte Kreditentscheidung nach Art. 22 Datenschutzgrundverordnung. 
Hierbei berechnen wir mit Hilfe eines wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahrens, wie hoch die 
Wahrscheinlichkeit ist, dass Interessenten ein Darlehen oder Leasing nicht oder nicht vollständig begleichen können. 
Grundlage der Entscheidung sind u.a. 
• die uns von Wirtschafts-Auskunfteien (derzeit die KSV 1870, einschließlich Warnliste der österreichischen Banken und CRIF)
mitgeteilten Bonitätswerte und weitere übermittelte Informationen, z.B. zu offenen Verbindlichkeiten, weiteren Negativmerkmalen,
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• die im Rahmen des Kreditantrags angegebenen personenbezogenen Daten (z.B. Ihr Geburtsdatum, Daten zu wirtschaftlichen 

Verhältnissen) 

• sowie Informationen aus vorherigen Geschäftsbeziehungen mit uns. 

 
Die hierdurch ermittelten Scorewerte gehen in unser laufendes Risikomanagement mit ein.  
Informationen zu Ihren Rechten bei automatisierten Entscheidungen und Profiling finden Sie in Ziffer 8 dieser Datenschutzhinweise. 

 
3. Zu welchen Zwecken werden die Daten verarbeitet? 

 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken: 

 
• Zur Entscheidung über den Vertragsabschluss: Wir verarbeiten Daten aus Ihrem Antrag auf Abschluss eines Vertrages, Daten, die 

uns von Banken und Auskunfteien auf unsere Anfrage hin zur Verfügung gestellt wurden und den Scorewert zur Entscheidung darüber, 

ob einem Vertragsabschluss Gründe entgegenstehen.  
• Zur Identifikationsprüfung: Wir, sowie ggf. von uns beauftragte Dritte, verarbeiten Identifikationsdaten zur Durchführung der 

gesetzlichen Identifikationspflicht im Vorfeld des Vertragsabschlusses. Dies ist z.Zt. im Ident.Brief Verfahren die Österreichische 

Post Aktiengesellschaft  
• Zur Vertragsdurchführung: Wir verarbeiten Daten, die uns beim Abschluss von Verträgen mitgeteilt werden, sowie 

vertragsbezogene Daten und kontenbezogene Daten zur Durchführung, Abwicklung, Verwaltung und Abrechnung von Verträgen, 

sowie – soweit erforderlich – zur Durchsetzung von Ansprüchen aus den Verträgen.  
• Zur Verwaltung von Provisionszahlungen: Wir verarbeiten Daten, um Provisionszahlungen an Händler und Vermittler, die 

Verträge vermittelt haben, zu verwalten. 

• Zu Abrechnungs- und Reporting-Zwecken: Wir sind gesetzlich verpflichtet, personenbezogene Daten des Kunden zum Zweck der 

Wahrung der gesetzlich vorgeschriebenen Reporting-Verpflichtungen an die Österreichische Nationalbank (nachfolgend OeNB) und 

an das Bundesministerium für Finanzen (nachfolgend BMF) zu übermitteln.  
Darüber hinaus verarbeiten wir Daten zu vertraglichen Abrechnungs- und Reporting-Zwecken und übermitteln diese an 

Kooperationspartner. Die Datenverarbeitung und –übermittlung erfolgt insbesondere zur Kontrolle und Steuerung, sowie 

Abrechnung von Bestands- und Neukunden in laufenden Kooperationen mit Kooperationspartnern aus dem Versicherungs- 

und/oder Servicebereich.  
• Zur Erfüllung gesetzlicher Anforderungen: Wir verarbeiten Daten innerhalb der RCI Banque und der angeschlossenen 

Unternehmen zur Einhaltung gesetzlicher Anforderungen, wie der Geldwäsche- und Betrugsprävention, der Risikovorsorge, sowie 

gesetzlicher Buchführungs-, Aufbewahrungs- und Offenlegungspflichten aus dem Bank-, Handels- und Steuerrecht.  
• Zu Beratungs- und Werbezwecken: Wir verarbeiten Daten zur Vertragsbetreuung und der Abklärung von Anpassungsbedarf, zur 

Beratung zu Finanzierungs- und Versicherungsprodukten der RCI Banque S.A. Niederlassung Österreich und ihrer 

Kooperationspartner und zur Kontaktaufnahme mit dem Ziel, Verträge abzuschließen oder zu vermitteln. Mit Ihrer Einwilligung 

verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Ihnen Angebote zu unterbreiten, die zielgerichtet auf Ihre persönliche Lebens- und 

Vertragssituation abgestimmt wurden. Dabei werden ihre Daten an mit der RCI Banque S.A. verbundene Unternehmen 

weitergeleitet und neben den von Ihnen mitgeteilten Daten weitere Daten genutzt, die wir teileweise von den verbundenen 

Unternehmen beziehen. Sofern Sie hierin eingewilligt haben, verarbeiten wir personenbezogene Daten zur werblichen 

Kontaktaufnahme per E-Mail und/oder per Telefon. Ohne ausdrückliche Einwilligung verarbeiten wir personenbezogene Daten zur 

werblichen Kontaktaufnahme per Post. 

• Zur Mitteilung an Auskunfteien: Wir übermitteln bei Vertragsschluss Daten über die Beantragung, Aufnahme und vertragsgemäße 

Abwicklung des Vertrages, sowie ggf. fällige Forderungen an Auskunfteien. Die Auskunfteien verarbeiten die Daten zur Ermittlung eines 

Scorewertes, sowie zur Übermittlung an Vertragspartner, die aufgrund von Leistungen oder Lieferungen finanzielle Ausfallrisiken 

tragen. Genauere Informationen hierzu finden Sie in dem Informationsblatt der Auskunfteien. 

 
4. Auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?  
Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Entscheidung über den Vertragsabschluss und der Vertragsdurchführung sowie zu 

vertraglichen Abrechnungszwecken basiert auf Art. 6 Abs. 1 b der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) (Erforderlichkeit zur 

Begründung oder Durchführung eines Vertrages). Die Datenverarbeitung im Rahmen der Identitätsprüfung erfolgt auf Grundlage 

von Art. 6 Abs. 1 c DSGVO und den gesetzlichen Anforderungen des Finanzmarkt-Geldwäschegesetzes (FM-GWG). 

 
Die Datenverarbeitung zur Verwaltung von Provisionszahlungen basiert auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO. Sie dient dem berechtigten 

Interesse der Händler und Vermittler, die Ihnen vertraglich zustehenden Provisionszahlungen zu erhalten. 

 
Die Datenverarbeitung zu Beratungs- und Werbezwecken erfolgt, soweit rechtlich zulässig, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f 

DSGVO. Sie dient unserem berechtigten Interesse, die vertraglichen Beziehungen zu bestehenden Kunden zu vertiefen und diesen 

per Post attraktive Direktwerbeangebote zu unterbreiten. Die darüber hinausgehende Datenverarbeitung zu Werbezwecken basiert 

auf einer entsprechenden Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO). 

 
Die Datenverarbeitung zur Erfüllung gesetzlicher Anforderungen wie das Reporting an die Österreichische Nationalbank und an 

das Bundesministerium für Finanzen, gesetzliche Anforderungen im Hinblick auf die Geldwäsche- und Betrugsprävention, die 

Risikovorsorge, sowie gesetzliche Buchführungs-, Aufbewahrungs- und Offenlegungspflichten aus dem Bank-, Handels- und 

Steuerrecht basieren auf Art. 6 Abs. 1 c DSGVO. 
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Wir übermitteln im Rahmen dieses Vertragsverhältnisses erhobene personenbezogene Daten über die Beantragung, die Durchführung 

und Beendigung dieser Geschäftsbeziehung sowie Daten über nicht vertragsgemäßes Verhalten oder betrügerisches Verhalten an den 

KSV 1870, basierend auf Art. 6 Abs. 1 a DSGVO. 

Weiters erfolgt die Übermittlung von erhobenen personenbezogenen Daten an die Zentrale der RCI Unternehmensgruppe 

sowie Firmen der RCI Unternehmensgruppe basierend auf Art. 6 Abs. 1 b und f DSGVO. 

5. Wer ist Empfänger der Daten?

Reguläre interne Empfänger der personenbezogenen Daten sind die für die jeweiligen Verträge zuständigen Sachbearbeiter, 

sowie Mitarbeiter aus dem Marketing und der Zentrale des RCI Konzerns. 

Darüber hinaus haben wir einzelne externe Dienstleister ausgewählt, die auf Basis einer Auftragsverarbeitung in unserem 

Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, z.B. in den Bereichen Software und Informationstechnologie, der Werbung und 

zur Durchführung von Kundenzufriedenheitsumfragen. Die externen Dienstleister verarbeiten Ihre Daten ausschließlich auf 

unsere Weisung und sind zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Anforderungen verpflichtet. 

Händler und Vermittler verarbeiten im Rahmen der Voranfragen personenbezogene Daten und haben Einsicht in personenbezogene 

Daten. Wenn dies zur Vertragsdurchführung erforderlich ist, übermitteln wir personenbezogene Daten an die jeweiligen Firmen der 

Unternehmensgruppe. Darüber hinaus übermitteln wir nur bei Vorliegen einer entsprechenden Einwilligung personenbezogene 

Daten an den Sie betreuenden Händler und Vermittler, um diesen die Möglichkeit zu geben, Ihnen Angebote zur Verlängerung oder 

Ablöse bestehender Verträge zu unterbreiten. 

Zur Durchführung der Bonitätsprüfung übermitteln wir Ihre im Rahmen dieses Vertragsverhältnisses erhobenen personenbezogenen 

Daten über die Beantragung, die Durchführung und Beendigung dieser Geschäftsbeziehung sowie Daten über nicht 

vertragsgemäßes Verhalten oder betrügerisches Verhalten an den Kreditschutzverband von 1870, Wagenseilgasse 7a, 1120 Wien, 

zur Speicherung in der KleinKreditEvidenz Datenbankanwendung, an die Warnliste der österreichischen Banken und an die CRIF 

GmbH, Diefenbachgasse 35, 1150 Wien zur Bonitätsüberprüfung. Andere Teilnehmer der genannten Datenbanken dürfen auf diese 

Daten zur Wahrung ihrer Gläubigerschutzinteressen zugreifen. 

Zudem werden zur Vertragsdurchführung, d.h zum Zweck der Polizzierung und der Schadensabwicklung erforderliche 

personenbezogene Daten an Kooperationspartner, insbesondere im Bereich Versicherungen übermittelt. Dies sind z.Zt.  
- beim Abschluss einer Restschuldversicherung die METLIFE Europe Limited und die Metlife Europe Insurance Limited als Versicherer,

sowie die APRIL Deutschland AG als Schadensbearbeiter,

- beim Abschluss einer SecurPlus Versicherung die MMA IARD Assurances Mutuelles, vermittelt durch die Maxxogon Mobil

Assecuradeurgesellschaft mbH

- beim Abschluss einer Haftpflicht-, Kasko-, Insassenunfall- und/oder Rechtsschutzversicherung die Wiener Städtische Versicherung

AG vermittelt durch die Carplus Versicherungsvermittlungsagentur GmbH oder die Allianz Elementar Versicherungsgesellschaft.

Informationen zur Datenverarbeitung durch die Kooperationspartner finden Sie bei den entsprechenden Vertragsunterlagen des

Partners.

Im Hinblick auf die Einhaltung gesetzlicher Pflichten können neben unseren internen Betrugs- und Geldwäschebeauftragten ggf. 

Dritte Zugriff auf personenbezogene Daten haben, insbesondere Strafverfolgungs- und Aufsichtsbehörden. 

Gegebenenfalls können Prüfer und Aufsichtsbehörden im Rahmen der gesetzlichen Prüfungspflichten und des Prüfungsauftrags 

Zugriff auf Ihre Daten haben. Diese sind gesetzlich zur Verschwiegenheit verpflichtet. 

6. Erfolgt eine Datenübermittlung an Drittstaaten?

Eine Datenübermittlung in Drittsaaten erfolgt nicht. Unsere ausgewählten externen Dienstleister, die auf Basis einer  
Auftragsdatenverarbeitung in unserem Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, befinden sich innerhalb der EU und sind zur  
Einhaltung der datenschutzrechtlichen Anforderungen verpflichtet. 
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7. Wie lange werden die Daten gespeichert?

Soweit keine darüber hinausgehenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (insbesondere Unternehmensgesetzbuch – UGB, 

Bankwesengesetz – BWG, Finanzmarkt-Geldwäschegesetz – FM-GWG, Steuergesetze, bankaufsichtsrechtliche Vorgaben) bestehen, 

speichern wir die Daten so lange, wie dies zur Vertragserfüllung und zur Sicherung, sowie Durchsetzung von Ansprüchen erforderlich 

ist. 

Zur Erfüllung von steuerlichen und handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten, wie das Handelsgesetzbuch, die Abgabenordnung 

 und Anforderungen aus dem Kreditwesengesetz halten wir die Vertragsdaten bis zu 7 Jahren nach Vertragsende. 
Die Kopie Ihres Legitimationspapiers halten wir aufgrund der Vorschriften des Finanzmarkt-Geldwäschegesetzes 5 Jahre 

 nach Vertragsende. 

Personenbezogene Daten, die wir zu Werbezwecken vorhalten, werden 36 Monate nach Vertragsende anonymisiert. 

8. Welche Betroffenenrechte haben

Sie?

 Widerruf der Einwilligung

Sie können ggf. erteilte Einwilligungen in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft

widerrufen. Der Widerruf kann per E-Mail an datenschutz-at@mobilize-fs.com oder schriftlich an die oben angegebene Anschrift 
gerichtet werden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf keine Auswirkungen auf die Rechtmäßigkeit der bisherigen Datenverarbeitung

hat und dass er sich nicht auf solche Datenverarbeitungen erstreckt, für die ein gesetzlicher Erlaubnisgrund sowie die

Vertragserfüllung vorliegt und die daher auch ohne Ihre Einwilligung verarbeitet werden dürfen.

 Weitere Betroffenenrechte 
Darüber hinaus stehen Ihnen nach den Artikeln 15 bis 21 und 77 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) bei Vorliegen 
der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Betroffenenrechte zu: 

• Auskunft: Information darüber, welche Ihrer personenbezogenen Daten wir wie verarbeiten, Art. 15 DSGVO. 
• Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten sowie Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten, Art. 16 
DSGVO. 
• Löschung Ihrer personenbezogenen Daten: Bitte beachten Sie, von der Löschung ausgenommen sind Daten, die wir zur

Durchführung und Abwicklung von Verträgen und zur Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen

sowie Daten, für die gesetzliche, satzungsmäßige oder vertragliche Aufbewahrungspflichten bestehen, Art. 17 DSGVO. 
• Einschränkung der Verarbeitung: Diese führt dazu, dass Ihre Daten ohne Ihre Einwilligung nur sehr beschränkt verarbeitet werden

dürfen, z.B. zur Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte anderer

natürlicher und juristischer Personen, Art. 18 DSGVO. 
• Widerspruch gegen die Datenverarbeitung: Ein Widerspruch ist jederzeit möglich, wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage

eines berechtigten Interesses oder zu Direktwerbezwecken und damit zusammenhängendem Profiling erfolgt, Art. 21 DSGVO.

• Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Daten, die Sie uns bereit gestellt haben in einem gängigen, maschinenlesbaren

Format zu erhalten und im Rahmen des technisch machbaren eine direkte Übermittlung dieser Daten an Dritte zu verlangen.

Zur Wahrnehmung dieser Rechte bitten wir Sie, sich per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter 

datenschutz-at@mobilize-fs.com oder schriftlich an die oben angegebene Anschrift zu wenden.

Zudem haben Sie das Recht, bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde Beschwerde einzulegen. 

9. Verpflichtung zur Bereitstellung personenbezogenen Daten

Die Erhebung bestimmter personenbezogener Daten ist gesetzlich vorgeschrieben oder für einen Vertragsabschluss oder 

dessen Durchführung zwingend erforderlich. 

Ohne die Angabe dieser personenbezogenen Daten sind wir nicht in der Lage einen Vertrag mit Ihnen zu begründen 

oder durchzuführen. 
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